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Se desplegará una nueva ventana y deberás dar 
“clic” en crear cuenta. 

Deberás llenar todos los campos que aparecen a 
continuación y dar clic en el botón registrar 

 
Se volverá a mostrar la pantalla del punto número 2 y 
deberás ingresar correo y contraseña, seleccionar la 
casilla de “No soy un robot” y posterior dar clic en botón 
“acceder”.   

 
Una vez que ingreses, deberás dar “clic” en Solicitud y 
posteriormente seleccionar Datos Personales.  

Seleccionar la opción Leí el Aviso de Privacidad… y 
posteriormente dar clic en el botón enviar. 

Aparecerá la siguiente ventana y dará clic en el ícono           
para descargar su acuse.   

Para descargar la ficha de pago deberá ingresar en 
“Solicitudes” y posterior en “Mi historial”. 

Deberás registrar todos los campos con los datos del 
paciente.   

Ingresa y da “clic” en solictudes 

Crear cuenta 

Regístrate 

Ingresa correo y contraseña 

Realiza tu solicitud 

Llena los campos 

Genera acuse  

Llena los campos 

Genera ficha de pago 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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APOYO VISUAL PARA LA 
ELABORACIÓN DE SOLICITUDES 

DE DATOS PERSONALES (ARCOP) 
A TRAVÉS DE LA PNT  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Registra los campos marcados y da clic en 
“Disponibilidad” 

Seleccionar la primer casilla y casilla de 
“Recoger personalmente”, ya que se necesita 
acreditar la personalidad del titular de la 
información y dar clic en botón “enviar”.  

Costos de reproducción 

Copia simple  
$1.00 por hoja (un peso 00/100 MN) 

Copia certificada  

$22.00 por hoja (veintidós pesos 00/100MN)  

Disco compacto CD-R 

$10.00 por Unidad (diez pesos 00/100MN)  

uenlace@innn.edu.mx 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA 


