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LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA
MANTENIMIENTO A DIVERSOS EQUIPOS 
TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES

Aplicación de criterios por partida.
La tabla de puntuación y porcentajes aplica de manera independiente para cada una de las partidas señaladas en la presente Convocatoria.
En consecuencia, el Licitante deberá organizar y presentar la documentación técnica de forma separada por cada partida que decida ofertar, incluyendo al inicio de cada sección una hoja de identificación que contenga:
· El nombre del servicio ofertado, y
· El número de partida correspondiente.


TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES
Rubro. - Capacidad del Licitante (El puntaje máximo del rubro es de 12 a 24 Puntos)
	Rubros y Sub-Rubros a calificar

	No.
	Descripción de los documentos solicitados
	Puntaje a Obtener
	Puntaje Máximo

	Rubro. - Capacidad del Licitante (El puntaje máximo del rubro es de 12 a 24 Puntos)

	

	Sub-Rubro. - Capacidad de los Recursos Humanos 

	EXPERIENCIA

	1
	El Licitante deberá acreditar la capacidad técnica del personal propuesto para la ejecución del servicio objeto de la presente Convocatoria, mediante la integración de un expediente curricular de su personal técnico asignado a la partida ofertada.
Dicho expediente deberá contener, obligatoriamente, al menos uno de los siguientes documentos, que permitan verificar la experiencia y vinculación laboral conforme lo siguiente:
a) Constancia de semanas cotizadas emitida directamente por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y que contenga, de forma clara y legible:
· Nombre completo del trabajador propuesto;
· Registro vigente ante el IMSS;
· Antigüedad mínima de cotización de un (1) año, contado de forma inmediata anterior a la fecha del acto de presentación y apertura de proposiciones.
b) Carta de recomendación laboral
En su caso, podrá presentarse una carta de recomendación laboral, expedida por persona física o moral con la que el técnico propuesto haya tenido relación laboral o contractual. Dicha carta deberá cumplir con los siguientes requisitos:
· Estar expedida por el sector público o privado;
· Indicar el nombre completo del trabajador recomendado, su cargo o función desempeñada, y el periodo en que prestó sus servicios;
· Describir brevemente las funciones ejecutadas y el desempeño observado;
· Señalar fecha de expedición.
· Contener nombre, cargo, firma y datos de contacto del emisor, preferentemente en hoja membretada;
· El que expida la carta deberá figurar como antecedente laboral en el currículum vitae del trabajador recomendado.

	
	1 (uno) Currículum vitae del personal propuesto por el Licitante, en el cual se acredite la experiencia mínima requerida en la prestación de servicios directamente vinculados con el objeto de la presente contratación, conforme a la(s) partida(s) ofertada(s).
	1 PUNTOS
	5 PUNTOS

	
	2 (Dos) Currículum vitae del personal propuesto por el Licitante, en el cual se acredite la experiencia mínima requerida en la prestación de servicios directamente vinculados con el objeto de la presente contratación, conforme a la(s) partida(s) ofertada(s).
	 3 PUNTOS
	

	
	3 (tres) Currículum vitae del personal propuesto por el Licitante, en el cual se acredite la experiencia mínima requerida en la prestación de servicios directamente vinculados con el objeto de la presente contratación, conforme a la(s) partida(s) ofertada(s).
	5 PUNTOS
	

	
	OBSERVACIONES.


El currículum deberá contener información respecto a:


La trayectoria profesional del personal asignado;}


La participación en servicios iguales o con similares características a los ofertados de acuerdo con el tipo de partida; y


La evidencia de haber desempeñado funciones relacionadas con el objeto contractual por un periodo mínimo de 1 (un) año inmediato anterior a la fecha de presentación de la propuesta.


El currículum deberá estar debidamente firmado por el licitante o su representante legal.
En caso de no presentar los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.


El Licitante deberá integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-Rubro Capacidad de los Recursos Humanos”. 

	Sub-Rubro. - Competencia o Habilidades

	3
	El Licitante deberá presentar, respecto del personal designado para la supervisión de la prestación del servicio (Personal que presentó su curriculum), la documentación que acredite su formación académica en una carrera afín al objeto de la contratación, conforme a la(s) partida(s) ofertada(s).
Para tal efecto, será válido cualquiera de los siguientes documentos:
Título y/o cédula profesional a nivel Técnico Superior Universitario, Licenciatura o Ingeniería. o bien
Constancia oficial emitida por la institución educativa correspondiente, que acredite el cumplimiento del 100% de los créditos en alguno de los niveles formativos antes mencionados (misma que deberá estar vigente).
La documentación deberá ser legible y coincidir con un área disciplinaria directamente vinculada al servicio sujeto a contratación, a efecto de garantizar el perfil técnico del personal que llevará a cabo las funciones de supervisión operativa o técnica durante la ejecución del contrato.

	
	1 (Un) documento
	1 PUNTO
	4 PUNTOS

	
	2 (Dos) documentos
	3 PUNTOS
	

	
	3 (Tres) documentos
	4 PUNTOS
	

	
	OBSERVACIONES
Los documentos presentados deben ser legibles.
En caso de no presentar los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.
El Licitante deberá integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-Rubro Competencia o Habilidades”.

	Sub-Rubro. - Certificados de Calibración

	3
	El Licitante deberá presentar certificados de calibración por partida, correspondientes a los equipos que serán utilizados para la prestación del servicio, los cuales deberán estar avalados por la Entidad Mexicana de Acreditación, A.C. (EMA) o por un laboratorio acreditado ante dicha entidad.
Dichos certificados deberán cumplir, al menos con los siguientes requisitos:
Señalar de forma clara el equipo calibrado, incluyendo marca, modelo y número de serie;
Indicar la fecha de calibración vigente y el periodo de validez del certificado;
Incluir los datos del laboratorio acreditado, su número de acreditación y el reconocimiento por parte de la EMA; y
Ser presentados de forma individualizada por cada una de las partidas ofertadas.
La presentación de esta documentación tiene como objeto garantizar la precisión, confiabilidad y conformidad técnica del equipo a utilizar, en estricto cumplimiento de los estándares operativos aplicables al servicio solicitado.

	
	1 (Un) certificado de calibración
	1 PUNTO
	3 PUNTOS

	
	2 (Dos) certificados de calibración 
	 2 PUNTOS
	

	
	3 (Tres) certificados de calibración o más 
	3 PUNTOS
	

	
	OBSERVACIONES
Los documentos presentados deben ser legibles.
En caso de no presentar los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.
El Licitante deberá Integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Capacitación”.

	Sub-Rubro. - Capacitación

	3
	El Licitante deberá presentar certificados de capacitación de su personal que será asignado para la prestación del servicio, los cuales deberán estar directamente relacionados con la naturaleza del servicio correspondiente a la partida ofertada.


Dichos certificados deberán cumplir con las siguientes características:


Estar expedidos por una institución, entidad o proveedor de capacitación reconocido, ya sea del sector público o privado;


Indicar de manera expresa el nombre del participante mismo que tiene que coincidir con el nombre del personal registrado en el curriculum, el tema o contenido del curso y la fecha de emisión; y


Tener relación directa y comprobable con las actividades técnicas inherentes al objeto del contrato.


La presentación de esta documentación tiene como finalidad acreditar que el personal cuenta con formación específica y actualizada para desempeñar eficazmente las funciones vinculadas al servicio solicitado.


	
	1 (Un) certificado de capacitación
	1 PUNTO
	3 PUNTOS

	
	3 (Tres) certificados de capacitación 
	2 PUNTOS
	

	
	5 (Cinco) certificados de capacitación 
	3 PUNTOS
	

	
	OBSERVACIONES
Los documentos presentados deben ser legibles.
En caso de no presentar los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.
El Licitante deberá integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Capacitación”.

	Sub-Rubro. -Cartas de Respaldo

	3
	El Licitante deberá presentar un documento expedido por el fabricante y/o distribuidor autorizado, en el cual se manifieste de forma expresa que suministrará al Licitante los materiales, insumos, herramientas y/o equipos necesarios para garantizar la correcta ejecución del servicio conforme a la naturaleza y requerimientos técnicos de la(s) partida(s) ofertada(s).
Dicho documento deberá:
Ser emitido en papel membretado del fabricante o distribuidor;
Incluir la razón social, domicilio y datos de contacto del emisor;
Precisar los materiales, insumos o equipos comprometidos para suministro; y
Señalar que el suministro será realizado en los términos, condiciones y tiempos necesarios para asegurar el cumplimiento contractual del servicio por parte del Licitante.
Este requisito tiene como finalidad garantizar la disponibilidad y respaldo técnico del suministro, como parte de los elementos indispensables para la prestación del servicio.

	
	Una Carta de Respaldo del Fabricante o Distribuidor 
	1 PUNTOS
	3 PUNTOS

	
	Dos Cartas de Respaldo del Fabricante o Distribuidor 
	2 PUNTOS
	

	
	Tres Cartas de Respaldo del Fabricante o Distribuidor 
	3 PUNTOS
	

	
	OBSERVACIONES.


Los documentos presentados deben ser legibles.


En caso de no presentar los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.


El Licitante deberá Integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Cartas de Respaldo”.

	Sub-Rubro. - Capacidad de los Recursos Económicos 

	2
	El Licitante deberá presentar copia de la declaración anual del ejercicio 2024 y la última declaración provisional del ISR presentada ante la SHCP; se evaluará que el licitante acredite que tiene los ingresos requeridos para tener la capacidad y solvencia económica equivalente a cuando menos el 20 % sobre el monto de su oferta (Se considerará para el puntaje la presentación de ambas declaraciones). 

	
	Del 15% al 17% del monto total máximo de la proposición ofertada sin incluir el IVA.
	1 PUNTOS
	4 PUNTOS

	
	Del 17.01% al 18.99% del monto total máximo de la proposición ofertada sin incluir el IVA.
	3 PUNTOS
	

	
	Del 19% al 20% del monto total máximo de la proposición ofertada sin incluir el IVA.
	4 PUNTOS
	

	
	OBSERVACIONES
En caso de no presentar alguno de los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.
El Licitante deberá integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Cartas de Respaldo”.

	Sub-Rubro. - Personal Discapacitado

	4
	Para la acreditación de este Sub-rubro, el Licitante podrá presentar el Documento Beneficio de Preferencia por Discapacidad, el cual deberá comprobar que, de la totalidad de su plantilla de empleados la participación del personal discapacitado es de al menos el 5% (Cinco por ciento), cuya antigüedad no sea inferior a 6 meses; misma que deberá ser comprobada con el aviso de alta al régimen obligatorio del IMSS (Sub-Rubro que se motiva y fundamenta en el segundo párrafo del artículo 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público).

	
	Acreditación de beneficio por discapacidad
	0.5 PUNTOS
	0.5 PUNTOS

	
	OBSERVACIONES
Para la asignación del puntaje de este Sub-rubro se considerará lo siguiente:

a) Se asignará al licitante que acredite con constancias que dentro de su plantilla existe personal con discapacidad en un porcentaje igual o superior al 5%.

b) Siguiente(s) licitantes(s) con mayor cantidad de plantilla acreditada con personal con discapacidad, de acuerdo con la siguiente fórmula:

Pi= (PDi/PDmax) Pmax, donde:
Pi= Puntos del Licitante. 
PDi= Proporción de personal en su plantilla con discapacidad acreditada del Licitante.
PDmax= Proporción mayor de personal en su plantilla, con discapacidad acreditada (misma que podrá tener un valor hasta del 5%).
Pmax= Puntaje máximo para este rubro: 0.5 (CERO PUNTO CINCO)

En caso de no presentar los documentos solicitados el licitante obtendrá 0 PUNTOS.

El Licitante deberá Integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-rubro Personal Discapacitado”.

	Sub-Rubro. - Participación de MIPYMES

	5
	Se asignarán 1 punto a este Sub-rubro, si se acredita que los bienes producidos para la prestación del servicio se realizaron con alguna innovación tecnológica, además deben encontrarse registrados en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
Si el Licitante adicionalmente al formato de estratificación solicitado adjuntará un formato libre donde se motive y fundamente lo solicitado, obtendrá el puntaje.

	
	Acreditación de beneficio por MYPIMES
	1 PUNTO
	1 PUNTO

	
	OBSERVACIONES
En caso de no presentar los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.
El Licitante deberá integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, los documentos solicitados en este Sub-Rubro, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-rubro Participación MIPYMES”.

	Sub-Rubro. - Participación en el Programa de Certificación de Equidad de Género

	
	Para la acreditación de este Sub-rubro, se deberá considerar a los Licitantes, que deseen demostrar su compromiso con la equidad de género y se otorgará 0.5 puntos a los Licitantes cuyas políticas y prácticas integre la documentación que acredite dicha situación descrita, adjuntándose para ello, el documento que acredite al Licitante, en donde lleve a cabo políticas y prácticas de igualdad de género, conforme al modelo de Equidad de Género (MEG), expedido por el Instituto Nacional de las Mujeres.

	
	Acreditación de Equidad de Género
	0.5 PUNTOS
	0.5 PUNTOS

	
	OBSERVACIONES
En caso de no presentar los documentos solicitados el Licitante obtendrá 0 PUNTOS.
El Licitante deberá Integrar los documentos solicitados en el documento opcional Capacidad del Licitante, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-rubro Participación Equidad de Genero”.

	SUBTOTAL
	24 PUNTOS



 RUBRO. - EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (PUNTAJE MÁXIMO DEL RUBRO 12 A 18 PUNTOS)

	Rubros y Sub-Rubros a calificar

	No.
	Descripción de los documentos solicitados
	Puntaje a Obtener
	Puntaje Máximo

	 Rubro. - Experiencia y Especialidad del Licitante (Puntaje Máximo del Rubro 12 a 18 Puntos)

	Sub-Rubro. - Experiencia del Licitante 

	1
	Se asignará la mayor puntuación al licitante que acredite el mayor número de años de experiencia, con un tope máximo de 3 (tres) años acumulados por partida, conforme a la sumatoria del tiempo de ejecución de los contratos presentados.
Los contratos deberán cumplir con los siguientes requisitos:
Haber sido celebrados durante el año en curso, previo a la presentación y apertura de proposiciones y los cinco años inmediatos anteriores (2024, 2023, 2022, 2021 y 2020);
Su objeto debe ser igual al servicio sujeto a contratación o encontrarse descrito algún mantenimiento igual a la partida ofertada, separándose por partida;
Presentarse de forma individual por partida, separando la documentación cuando se oferten dos o más partidas (En una hoja indicar el nombre y número de partida).
Se evaluarán como máximo 10 (diez) contratos por partida, atendiendo al orden de integración en la propuesta técnica. En caso de excederse dicho número, únicamente se considerarán los primeros 10 contratos enlistados por partida.
Se aceptarán contratos celebrados tanto con entidades del sector público como con particulares. 
Para que los contratos con particulares sean considerados válidos para efectos de evaluación, deberán cumplir con los siguientes requisitos:
Anexar factura(s) emitida(s) durante la vigencia del contrato o, en su caso, dentro de los tres (3) meses siguientes a su conclusión;
Que dicha(s) factura(s) corresponda(n) al importe total del contrato presentado;
Que coincidan los datos fiscales del Licitante y del contratante particular con los que se señalan en el contrato; y
Que las facturas no se encuentren canceladas, ni fuera del registro del Servicio de Administración Tributaria (SAT) al momento de su verificación por parte de la Convocante.
En caso de incumplir alguno de los requisitos antes citados, los contratos con particulares no serán considerados válidos para la asignación de puntaje.
La experiencia será computada con base en el periodo de ejecución de cada contrato (fecha de inicio y término)

	
	Un año. 
	2 PUNTOS
	7 puntos

	
	Dos años. 
	4 PUNTOS
	

	
	Tres años
	 5 PUNTOS
	

	
	Se otorgará 1 punto adicional si se acredita cuando menos un año de experiencia, mediante presentación de contratos celebrados con el Sector Público.
	1 PUNTO adicional
	

	
	Se otorgarán 2 puntos adicionales si se acredita los tres año de experiencia, mediante presentación de contratos celebrados con el Sector Público.
	2 PUNTOS adicionales
	

	2
	OBSERVACIONES.

Para que los contratos presentados sean considerados válidos, deberán encontrarse debidamente legibles y formalizados.


En caso de que el objeto del contrato no sea claro o específico, el licitante deberá integrar anexo técnico que permita verificar que el servicio contratado corresponde exactamente al servicio solicitado en la partida ofertada.
La Convocante llevará a cabo dicha verificación para asegurar la concordancia entre el objeto contratado y el objeto licitado, por partida.


Cuando el Licitante participe en más de una partida, deberá organizar y separar los contratos por cada partida ofertada, indicando de manera clara y precisa el nombre del servicio y el número de partida al que corresponde cada contrato.


La vigencia de los contratos será cuantificada por la Convocante mediante la sumatoria de los periodos de ejecución en que el licitante haya prestado servicios iguales a la partida ofertada.
El cómputo se realizará en años completos.


Se aceptarán 
contratos plurianuales, y

 contratos en los que se haya estipulado que las obligaciones del Licitante son divisibles, permitiendo computar su duración en años, meses o fracciones, siempre y cuando se acredite la conclusión de las obligaciones contractuales, o


En caso de que el contrato continúe vigente, únicamente se considerará el periodo efectivamente ejecutado hasta la fecha de presentación de la propuesta.


En caso de que el licitante no acredite la experiencia conforme a lo solicitado en el presente sub-rubro, obtendrá 0 (cero) puntos.


El Licitante deberá integrar los documentos relativos a este sub-rubro en el documento opcional Experiencia del Licitante, separando claramente la información mediante una hoja de identificación que contenga la leyenda:
“Sub-Rubro: Experiencia del Licitante”.


La exigencia de que los contratos 
obedece a la congruencia técnica y a la necesidad de verificar que la experiencia acreditada sea relevante, pertinente y directamente aplicable a los requerimientos específicos del procedimiento de contratación. Esta medida busca garantizar mitigar riesgos operativos, técnicos y durante la ejecución del contrato.
	

	3
	Sub-Rubro. - Especialidad del Licitante

	
	
A los Licitantes que presenten 3 (tres) contratos debidamente formalizados durante el presente año y cinco años anteriores (ejercicios fiscales 2024, 2023, 2022, 2021 y 2020) cuyo objeto contractual sea el mismo que el de la partida ofertada en la presente convocatoria, se les asignará una puntuación base de 5 (cinco) puntos.




Asignación de puntos adicionales:


Si dentro de los contratos presentados, al menos 2 (dos) fueron celebrados con entidades del sector público, se otorgará 1 (un) punto adicional.


Si se acredita que los 3 (tres) contratos fueron con el sector público, se otorgarán 2 (dos) puntos adicionales.


Cuando el Licitante presente solo 1 (uno) o 2 (dos) contratos válidos, la puntuación se determinará mediante regla de tres simple, tomando como base los 5 (cinco) puntos asignados para 3 contratos.



Los contratos celebrados con particulares únicamente serán considerados válidos si cumplen íntegramente con lo establecido en el Sub-rubro “Experiencia del Licitante”, ya que de lo contrario el contrato será descartado para efectos de puntuación.


Se podrán presentar contratos anuales como plurianuales concluidos antes de la fecha del acto de presentación y apertura de proposiciones, así como contratos vigentes en los que se haya pactado que las obligaciones son divisibles. En estos últimos, únicamente se computará el tiempo efectivamente ejecutado hasta la fecha señalada, sin considerar periodos futuros.

	 7 Puntos

	
	OBSERVACIONES
Para que los contratos sean considerados deberán estar debidamente legibles, formalizados y firmados por las partes, toda vez que, la convocante verificará si el objeto del servicio es igual al concepto de la contratación; no se consideraran contratos sin firmas o incompletos.
El Licitante deberá separar los documentos presentados en caso de que oferte más de una partida, indicando el nombre del servicio y número de partida que corresponden los contratos. Si el Licitante no acredita la especialidad conforme lo solicitado, obtendrá 0 PUNTOS.
El Licitante deberá Integrar en el Especialidad del licitante, los documentos solicitados en este Sub-rubro, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-Rubro Especialidad del Licitante”.
	

	
	Subtotal
	14





RUBRO. – CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (PUNTAJE MÁXIMO DEL RUBRO 6 A 12 PUNTOS)
	Rubros y Sub-Rubros a calificar

	No.
	Descripción de los documentos solicitados
	Puntaje a Obtener
	Puntaje Máximo

	Rubro. – Cumplimiento de Contratos (Puntaje Máximo del Rubro 6 a 12 Puntos)

	Sub-Rubro. – Cumplimiento de Contratos 

	1
	Presentación de documentos de cumplimiento contractual.
El Licitante deberá presentar hasta 3 (tres) documentos que acrediten el cumplimiento de obligaciones contractuales previas, correspondientes a contratos celebrados con el sector público y/o con particulares, por partida ofertada, siempre que dichos contratos guarden condiciones idénticas o equivalentes a las establecidas en la presente convocatoria.
Dichos documentos podrán consistir en:
· Copia simple de la liberación de garantía de cumplimiento, o
· Documento oficial en el que se acredite expresamente el cabal cumplimiento de las obligaciones contractuales, emitido por el área contratante.
Cada documento deberá contener, como mínimo, la siguiente información:
· Número de contrato,
· Objeto contractual,
· Vigencia,
· Nombre, cargo y firma de la persona responsable que emite la constancia,
· En su caso, datos del área responsable del seguimiento o supervisión del servicio.
Los contratos referidos deberán haber sido ejecutados dentro del periodo comprendido entre 2020 y 2025.
Los contratos celebrados con particulares únicamente serán considerados válidos si cumplen íntegramente con lo establecido en el Sub-rubro “Experiencia del Licitante”, ya que de lo contrario el contrato será descartado para efectos de puntuación.


	10 puntos

	
	Si el Licitante presenta menos de 3 (tres) documentos válidos, se le asignará puntuación proporcional mediante regla de tres simple, con base en los 7 (siete) puntos máximos.
Punto adicional por contratos con el sector público.
Adicionalmente, se otorgará 1 (un) punto adicional por cada contrato presentado que haya sido celebrado con el sector público, hasta un máximo de 3 (tres) puntos adicionales.
La puntuación total máxima en este sub-rubro será de 10 (diez) puntos, resultante de la suma de hasta 7 puntos por cumplimiento contractual acreditado, más 3 puntos adicionales por contratos celebrados con el sector público.
	

	
	El cumplimiento de los contratos acreditados mediante constancia o documento, deberán estar concluidos a la fecha del acto de presentación y apertura de proposiciones.
Así mismo, deberán corresponder a los contratos presentados en toda su propuesta, para cotejo y cumplimiento de los mismos.
La convocante deberá consultar en Compras MX el registro único de proveedores o el registro único de contratistas, según corresponda, para verificar la información presentada por los licitantes para cumplir los rubros señalados.
En caso de existir discrepancias en la información, la convocante no tomará en cuenta para el otorgamiento de puntuación o unidades porcentuales, los documentos presentados por el licitante que contengan dichas discrepancias.
	

	
	OBSERVACIONES.
En caso de que el licitante no presente los documentos solicitados, obtendrá 0 PUNTOS. 
El Licitante deberá separar los documentos presentados en caso de que oferte más de una partida, indicando el nombre del servicio y número de partida.
El licitante deberá integrar en el documento cumplimiento de contratos, los documentos solicitados en este Sub-rubro, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-Rubro Cumplimiento de Contratos
	

	
	Subtotal
	10



SUB-RUBRO. – METODOLOGÍA PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.  
	Rubros y Sub-Rubros a calificar

	No.
	Descripción de los documentos solicitados
	Puntaje a Obtener
	Puntaje Máximo

	Rubro. – Propuesta de Trabajo (El puntaje máximo del rubro es de 6 a 12 Puntos)

	Sub-Rubro. – Metodología para la Prestación del Servicio.  

	1
	El licitante deberá definir, en este apartado, la metodología y los procesos propuestos para la correcta ejecución del servicio conforme a la partida ofertada, en este sentido, si presenta la metodología obtendrá 9 puntos.

	
	La metodología deberá incluir de forma clara y detallada:
· La descripción de las etapas operativas que conforman la prestación del servicio (diagnóstico, ejecución, supervisión, cierre y seguimiento);
· La cantidad, y forma de uso o aplicación de las herramientas, materiales, insumos y equipos que serán empleados;
· La asignación de personal técnico y su distribución operativa;
· Los mecanismos de control y calidad que garanticen el cumplimiento conforme a los requerimientos técnicos.
Asignación de puntaje:
· Si el Licitante presenta una metodología completa, congruente y técnicamente viable, que cumpla con todos los elementos antes descritos, obtendrá 9 (nueve) puntos.
· En caso de omisión, imprecisión o incongruencia con el objeto del servicio, se asignará 0 (cero) puntos.
	9 PUNTOS

	
	OBSERVACIONES.
La copia textual del anexo técnico no constituye cumplimiento a lo solicitado, por lo que en este caso no se otorgaran puntos.
En caso de que, el licitante no presente la metodología a seguir obtendrá 0 puntos.
El licitante deberá Integrar en el documento opcional denominado metodología para la prestación del servicio los documentos solicitados en este Sub-rubro, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-Rubro Metodología para la prestación del servicio”.
	

	 
	Sub-Rubro. – Plan de Trabajo Propuesto por el Licitante. 

	2
	Plan de Trabajo en formato libre para el 100% en el cual describe las fechas específicas de cuando realizará el servicio en caso de ser adjudicado.
	2 PUNTOS

	
	OBSERVACIONES
En caso de que el Licitante no presente el programa de Trabajo, obtendrá 0 PUNTOS
El Licitante deberá indicar los promedio en cada etapa del procedimiento con una breve descripción, en caso contrario obtendrá 0 Puntos.
El licitante deberá Integrar en el documento opcional denominado metodología para la prestación del servicio los documentos solicitados en este Sub-rubro, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-Rubro. “Plan de Trabajo Propuesto por el Licitante”.
	

	 
	Sub-Rubro. – Esquema Estructural de la Organización de los Recursos Humanos. 

	3
	Si el licitante presenta Organigrama que incluya el esquema estructural de la organización de los Recursos Humanos en el cual se identifique el nombre, cargo o función del personal destinado a la prestación del servicio objeto de la Convocatoria, dicho personal deberá incluir el indicado en el Rubro capacidad de recursos humanos de la tabla de puntos y porcentajes.
	1 PUNTO

	
	OBSERVACIONES.



En caso de que el licitante no presente la Estructura de la organización de los recursos humanos conforme lo solicitado, obtendrá 0 PUNTOS.


El licitante deberá Integrar en el documento opcional denominado metodología para la prestación del servicio los documentos solicitados en este Sub-rubro, separando la información mediante una página que deberá decir “Sub-Rubro Esquema estructural de la  organización de los Recursos Humanos”.
	

	 
	Subtotal
	12
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