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INDICADORES DE DESEMPENO COMPLEMENTARIO
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Informe al Segundo Trimestre del 2020

INDICADORES

NIVEL MML

DEFINICION

META
ANUAL

VARIACION
META ACUMULADA META PROGRAMADA
PROGRAMADA | REALIZADA %1/ SEMAZI/:ORO

EXPLICACION A VARIACIONES 3/

PROGRAMA PRESUPUESTAL: EOI0 FORMACION Y DESARRO

LLO DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS PARA LA SALUD

COMPONENTE

9.- Eficacia en la

imparticion de cursos de 98.6 972 44 4 543 ROJO
educacién continua

V1: NUmero de cursos de

gduca§|on continua, 9 35 6

impartidos por la

institucion en el periodo

V2. Total de cursos de

educacion continua,

programados por la 70 36 36

institucion en el mismo

periodo X100

El indicador al final del periodo de
evaluacion registro un alcanzado de
44 4 por ciento, en comparaciéon con la
meta programada del 972 por ciento,
representa un cumplimiento de la meta
del 457 por ciento, colocando el
indicador en un semaforo de color rojo.
Por la epidemia de coronavirus, no se
han programado ni impartido cursos de
formacion continua. RIESGOS: La falta
de capacitacion afecta el desarrollo
profesional del personal, lo que puede
impactar negativamente el desempefo
laboral. ACCIONES: Se buscara fortalecer
el programa de eventos durante el
segundo semestre para minimizar el
impacto negativo por la falta de eventos
de educacion continua.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL: EOI0 FORMACION Y DESARRO

LLO DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS PARA LA SALUD

COMPONENTE

10.- Porcentaje de
participantes externos en
los cursos de educacion
continua

489

50.0

54.0

8.0

AMARILLO

V1 Numero de
participantes externos en
los cursos de educacion
continua, impartidos en el
periodo

1,150

642

340

V2. Total de participantes
en los cursos de educacion
continua, impartidos en el
periodo x 100

2,350

1,285

630

El indicador al final del periodo de
evaluacion registro un alcanzado de 54
por ciento, en comparacion con la meta
programada del 50 por ciento,
representa un cumplimiento de la meta
del 108 por ciento, colocando el
indicador en un semaforo de color
amarillo, esto debido a que no ha habido
eventos de educacién continua por la
epidemia de coronavirus. RIESGOS: La
falta de eventos impacta negativamente
en el establecimiento de alianza con las
instituciones que envian participantes a
los cursos de educacidén continua.
ACCIONES: Se buscara una alternativa
de vinculacibn que permita la
realizacion de actividades
interinstitucionales de educacion
continua.




CLAVE DE LAIN

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS, CUMPLIMIENTO DE METAS INSTITUCIONALES

STITUCION: NCK

INDICADORES DE DESEMPENO COMPLEMENTARIO
Informe al Segundo Trimestre del 2020

INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y NEUROCIRUGIA MANUEL VELASCO SUAREZ

continua, (que concluyen

en el periodo) encuestados

VARIACION
INDICADORES META META ACUMULADA META PROGRAMADA )
) ANUAL SEMAFORO EXPLICACION A VARIACIONES 3/
NIVEL MML DEFINICION PROGRAMADA | REALIZADA %1/ 2/
PROGRAMA PRESUPUESTAL: EOI0 FORMACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS PARA LA SALUD
11.- Percepcién sobre la El indicador al final del periodo de
calidad d'e,los cur§os de 9.8 93 85 8.6 AMARILLO | S1uacién registro un alcanzado de 85
educacion continua por ciento, en comparacion con la meta
programada del 93, representa un
V1:  Sumatoria de la cumplimiento de la meta del 914 por
calificacion manifestada ciento, colocando el indicador en un
por los profesionales de la semaforo de color amarillo, debido a la
salud que participan en pandemia de coronavirus, que ha
COMPONENTE | Cursos de educacion 1764 17 <7 obligado a la cancelacion ° postergacién
continua (que concluyen ' de los eventos de formacion continua vy,
en el periodo) encuestados por ende, a la ausencia de aplicacion de
respecto a la calidad encuestas. RIESCOS: La falta de
percibida de los cursos informacién para la toma de decisiones
recibidos no permite la adecuacién de los
calendarios de formacion continua.
V2: Total de profesionales ACCIONES: Se buscara aplicar un mayor
de la salud que participan nimero de encuestas durante el
en cursos de educacion 180 77 41 segundo semestre del afio para la

obtencion de informacioén.
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continua que se realizaron
durante el periodo
reportado x 100

VARIACION
INDICADORES META META ACUMULADA META PROGRAMADA )
- ANUAL SEMAFORO EXPLICACION A VARIACIONES 3/
NIVEL MML DEFINICION PROGRAMADA | REALIZADA %1/ 2/
PROGRAMA PRESUPUESTAL: EO10 FORMACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANQOS ESPECIALIZADOS PARA LA SALUD
15.- Eficacia en la
_ captacion de 979 100.0 49.0 510 ROJO
participantes a cursos de
educacién continua
El indicador al final del periodo de
evaluacion registro un alcanzado de 49
VT Numero de por ciento, en comparaciéon con la meta
profesionales de la salud programada del 100 por ciento,
efectivamente inscritos a representa un cumplimiento de la meta
los cursos de educacion 2,350 1,285 630 del 49 por ciento, colocando el indicador
continua. realizados por la en un semaforo de color rojo. No hubo
ACTIVIDAD institucion  durante el variaciones en los eventos, ya que siguen
periodo reportado cancelados por la epidemia de
coronavirus. RIESGOS: Los profesionales
de la salud pueden tener un desempefio
V2 NUmero de deficiente debido a la fata de cursos de
profesionales de la salud educacion continua. ACCIONES: Se
que se proyectd, asistirian a buscara el alcance de la meta en el
los cursos de educacion 2,400 1,285 1,285 segundo semestre del ano.
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PROGRAMA PR

ESUPUESTAL: E022 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN SALUD

ACTIVIDAD

12.- Porcentaje de

autorizadas en el periodo

ocupacion de plazas de 98.8 98.8 98.8 0.0 VERDE
investigador
V1. Plazas de |nve§t|gador 79 79 79
ocupadas en el periodo
V2. Plazas de investigador 80 80 80

El indicador al final del periodo de
evaluacion registro un alcanzado de 98.8
por ciento, en comparacion con la meta
programada del 988 por ciento,
representa un cumplimiento de la meta
del 100 por ciento, colocando el indicador
en un semaforo de color verde.

Los indicadores fueron propuestos por la
administraciéon anterior. esperamos que
los proximos indicadores se ajusten a
nuestros propios criterios
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VARIACION
INDICADORES META ACUMULADA
NIVEL - ANI\IIEUTAAL META DROGRA’MADA EXPLICACION A VARIACIONES 3/
MML DEFINICION PROGRAMADA | REALIZADA %1/ SEMAFORO
PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD

. . El indicador al final del periodo de evaluacion
1- Po.rcentaje.de Paqentes registro un alcanzado de 69.1 por ciento, en
referidos por instituciones comparacion con la meta programada del 59.7
publicas de salud a los que 596 597 69.1 157 ROJO por ciento, representa un cumplimiento de la
se les apertura expediente meta del T1157por ciento, colocando el
clinico institucional indicador en un semaforo de color rojo. Al
finalizar el reporte de enero -junio 2020, de las
. . 1,624 aperturas programadas, solo se
VI Num(ero de paqentes que realizaron 674 aperturas de expedientes, lo
Ahan( ?'do refgr@os por anterior debido a que la Subdireccion de
instituciones  publicas  de Consulta Externa decidid cancelar las
salud alos que se les apertura 2,265 969 466 consultas programadas para cumplir con las
expediente clinico estrategias implementadas por la
institucional en el periodo de contingencia por pandemia COVID-19. El
evaluacion ndmero de pacientes a los que se les abrié
FIN expediente clinico durante este periodo, son
los que llegaron por el servicio de urgencias o
requieren iniciar un tratamiento a la brevedad.
RIESCOS: No existe riesgo para la poblacion,
debido a que se continlda brindando atencion
médica a pacientes que requieran atencion de
V2 Total de pacientes a los urgencia neuroloégica y/q §e envfgn a ;onéullta
cuales se les apertura externa para programacion de historia clinica
3,799 1,624 674 y atencion con médicos residentes. ACCIONES:

expediente clinico en el
periodo de evaluacion x 100

Debido a la pandemia COVID-19, la
Subdireccién de Consulta Externa reprogramo
todas las consultas para dar cumplimiento a
las medidas de seguridad emitidas por el
Gobierno de Méxicoy la Secretaria de Salud. Se
esta gestionando la Modificacion de metas
2020
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PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD

COMPONENTE

3.- Porcentaje de
usuarios con
percepcion de
satisfaccion de la
calidad de la atencion
meédica ambulatoria
recibida superior a 80
puntos

85.6

85.6

959

12.0

ROJO

V1: NUumero de usuarios
en atencion ambulatoria
que manifestaron una
calificacion de
percepcion de
satisfaccion de la calidad
de la atencién recibida
superior a 80 puntos
porcentuales

1972

986

494

V2: Total de usuarios en
atencion ambulatoria
encuestados x 100

2,304

1152

515

El indicador al final del periodo de
evaluacion registro un alcanzado de 959
por ciento, en comparacion con la meta
programada del 856 por ciento,
representa un cumplimiento de la meta
del M2 por ciento, colocando el indicador
en un semaforo de color rojo. Al finalizar el
reporte enero junio 2020, de los 986
pacientes programados para encuesta,
s6lo se encuestaron 494, lo anterior
debido a la contingencia por Covid-19 fue
suspendida la atencidn a pacientes en
consulta externa, afectando la aplicacion
de encuestas durante este periodo.
RIESCGOS: No existen riesgos para la
poblacion. ACCIONES: Se esta
gestionando la Modificacion de metas
2020.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 P

RESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD

COMPONENTE

4 - Porcentaje de
sesiones de
rehabilitacion
especializadas
realizadas respecto al
total realizado

100.0

100.0

100.0

0.0

VERDE

V1 Numero de
sesiones de
rehabilitacion
especializadas
realizadas

43,072

20,372

13,118

V2: Total de sesiones de
rehabilitacion
realizadas x100

43,072

20,372

13,118

El indicador al final del periodo de evaluacion
registro un alcanzado de 100 por ciento, en
comparaciéon con la meta programada del 100
por ciento, representa un cumplimiento de la
meta del 100 por ciento, colocando el indicador
en un semaforo de color verde. Este indicador
se integra con sesiones de terapia fisica,
sesiones de terapia ocupacional y sesiones de
terapia de lenguaje. Aproximadamente el 90%
del total de sesiones son otorgadas a pacientes
ambulatorios. Durante el periodo de
contingencia por la pandemia Covid-19, la
Subdireccion de Consulta Externa canceld las
consultas programadas. RIESGOS: No existe
riesgo para la poblacion, debido a que los
pacientes atendidos de manera ambulatoria
ya cuentan con terapias de rehabilitacion para
realizar en casa. ACCIONES: Se esta
gestionando la Modificacion de metas 2020.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 P

RESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD

COMPONENTE

5.- Porcentaje de
procedimientos
diagndsticos de alta
especialidad
realizados

877

877

95.8

92

AMARILLO

V1 Numero de
procedimientos
diagndstico
ambulatorios
realizados
considerados de alta
especialidad por la
institucion

38,707

19,469

5503

V2: Total de
procedimientos
diagndsticos
realizados X 100

44152

22,211

5743

El indicador al final del periodo de evaluacion
registro un alcanzado de 95.8 por ciento, en
comparacién con la meta programada del 87.7
por ciento, representa un cumplimiento de la
meta del 1092 por ciento, colocando el
indicador en un semaforo de color amarillo. Al
finalizar el periodo de reporte enero- junio
2020, de los 19,469 procedimientos
diagndsticos de alta especialidad
programados, solo se realizaron 5503. Durante
el periodo de contingencia por Covid-19, el
Instituto canceld los estudios programados vy
Unicamente se estan aplicando a los pacientes
hospitalizados y para apoyo en atencion de
urgencias. Adicionalmente, el numero de
placas simples se redujo considerablemente ya
que se esta dando prioridad a la tomografia
como una herramienta para el diagndstico de
padecimientos neuroldgicos Y para
sospechosos de COVID-19. RIESGOS: No existe
riesgo para la poblacién, los estudios se estan
reprogramando para los siguientes meses, en
caso de ser urgente se realizaran los estudios.
ACCIONES: Se estd gestionando la
Modificacion de metas 2020.
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VARIACION
INDICADORES META META ACUMULADA META PROGRAMADA )
p EXPLICACION A VARIACIONES 3/
. ANUAL SEMAFORO
NIVEL MML DEFINICION PROGRAMADA | REALIZADA %1/ 2/
PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD

6.- Porcentaje de Elindicador al final del periodo de evaluacion
procedimientos registro un alcanzado de 100 por ciento, en
terapéuticos 1000 100.0 1000 0.0 VERDE | comparacion con la meta programada del
ambulatorios de alta 100 por ciento, representa un cumplimiento
especialidad realizados de la meta del 100 por ciento, colocando el
indicador en un semaforo de color verde.
Este indicador considera los procedimientos
VT Numero de terapéuticos programados y realizados a
procedimientos pacientes ambulatorios, estas cifras se vieron
terapéuticos afectadas por la contingencia por covid-19,
COMPONENTE | ambulatorios realizados 9197 3,938 1,963 ya que este tipo de atencién se suspendid
considerados de alta durante este periodo, dando atenciéon
especialidad  por la dnicamente a pacientes a los que no se les
institucion puede postergar su tratamiento por su
padecimiento. RIESCOS: No existe riesgo
para la poblaciéon, los procedimientos se
V2 Total de estdn reprogramando para los siguientes
procedimientos meses, en caso de ser urgente se realizaran

terapéuticos 9,197 3938 1963

ambulatorios realizados
X100

los  necesarios. ACCIONES: Se esta
gestionando la Modificacion de metas 2020.




CLAVE DE LA INSTITUCION:
NOMBRE DE LA INSTITUCION:

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS, CUMPLIMIENTO DE METAS INSTITUCIONALES
INDICADORES DE DESEMPENO COMPLEMENTARIO

NCK
INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y NEUROCIRUGIA MANUEL VELASCO SUAREZ

Informe al Segundo Trimestre del 2020

INDICADORES

NIVEL MML

DEFINICION

META
ANUAL

VARIACION
META ACUMULADA META PROGRAMADA
PROGRAMADA | REALIZADA %1/ SEMAZI/:ORO

EXPLICACION A VARIACIONES 3/

PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD

COMPONENTE

7.- Eficacia en el
otorgamiento de
consulta programada

98.0

98.0

42.0

571

ROJO

(primera vez,

subsecuente,

preconsulta)
V1: NUmero de consultas
realizadas (primera vez

(P ' 95,531 48,895 20,972

subsecuentes,
preconsulta)
V2: NUmero de
consultas programadas
(primera vez, 97,481 49,894 49,894
subsecuentes,

preconsulta) X 100

El indicador al final del periodo de evaluacion
registro un alcanzado de 42 por ciento, en
comparacion con la meta programada del 98
por ciento, representa un cumplimiento de la
meta del 429 por ciento, colocando el
indicador en un semaforo de color rojo. Al
finalizar el reporte a junio 2020, de las 48,895
consultas programadas se realizaron sdlo
20972 lo anterior, debido a las estrategias
implementadas por la contingencia por la
pandemia Covid-19, fueron canceladas las
consultas del servicio de consulta externa, por
lo que el numero de consultas realizadas
disminuye considerablemente. Asi mismo las
consultas de urgencias también disminuye ya
que los pacientes que han demandado
atencion son urgencias calificadas, por la
disminucion en el flujo de personas que
prefieren mantenerse en confinamiento en sus
hogares. RIESGOS: No existe riesgo para la
poblaciéon, debido a que se continda brindando
atencion médica a pacientes que requieran
atencion de urgencia neuroldgica, pacientes
gue requieren preconsulta se valora la
urgencia y se determina el servicio al que sera
enviado ACCIONES: La Subdireccion de
Consulta Externa implementd el servicio de
teleconsulta. Se esta gestionando la
Modificacion de metas 2020
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DEFINICION

META
ANUAL

VARIACION
META ACUMULADA META PROGRAMADA
PROGRAMADA | REALIZADA %1/ SEMAZEORO

EXPLICACION A VARIACIONES 3/

PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 PRESTACION DE SE

RVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD

COMPONENTE

8.- Porcentaje de
usuarios con
percepcion de
satisfaccion de la
calidad de la atenciéon
médica hospitalaria
recibida superior a 80
puntos

81.7

81.7

91.0

.4

ROJO

V1: NUmero de usuarios
en atencion
hospitalaria que
manifestaron una
calificacion de
percepcion de
satisfaccion de la
calidad de la atencidn
recibida superior a 80
puntos

902

45]1

283

V2: Total de usuarios en
atencion  hospitalaria
encuestados x 100

1104

552

311

El indicador al final del periodo de evaluacion
registro un alcanzado de 91 por ciento, en
comparacion con la meta programada del
81.7 por ciento, representa un cumplimiento
de la meta del 1.4 por ciento, colocando el
indicador en un semaforo de color rojo. Al
finalizar el periodo de reporte de junio 2020,
de las 451 encuestas programadas, sélo se
realizaron 283 encuestas; lo anterior, debido
a la pandemia COVID-19, la Direccion Médica
en conjunto con la Direccidon general,
decidieron disminuir el nUmero de ingresos
a hospitalizacion y dar prioridad a las
urgencias neuroldgicas, razén por la que se
aplicaron menos encuestas, sin embargo, la
calidad en la atencién meédica continda.
RIESGOS: No existe riesgo para la poblacion.
ACCIONES: Se estd gestionando la
Modificacion de metas 2020.
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COMPONENTE

9.- Porcentaje de
expedientes clinicos
revisados aprobados
conforme a la NOM

SSA 004

84.5

85.7

79.8

6.9 AMARILLO

VI Nudmero de
expedientes clinicos
revisados que cumplen
con los criterios de la
NOM SSA 004

142

72

67

V2 Total de
expedientes revisados
por el Comité del
Expediente Clinico
Institucional x 100

168

84

84

El indicador al final del periodo de evaluacion
registro un alcanzado de 79.8 por ciento, en
comparacion con la meta programada del
85.7 por ciento, representa un cumplimiento
de la meta del 931 por ciento, colocando el
indicador en un seméaforo de color amarillo.
Al finalizar el periodo de reporte a junio 2020,
de los 72 expedientes programados, solo 67
cumplieron los criterios, debido a que
disminuyd la supervision del llenado del
expediente clinico por la reasignacion de
actividades por la falta de personal. Sin,
embargo con las adaptaciones esto se
resolverd en el transcurso de los siguientes
meses. RIESGOS: No existen riesgos para la
poblacion. ACCIONES: Supervision por el
equipo del Comité del Expediente Clinico.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL: EO23 PRESTACION DE S

ERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVEL

ES DE ATENCION A LA SALUD

COMPONENTE

12.- Promedio de dias

El indicador al final del periodo de evaluacion
registro un promedio de 10.3, en comparacion
con la meta programada del 9.1, representa un

: 9 91 103 13.2 ROJO
estancia

V1 Ngmero de dias 28250 14145 8,563

estancia

V2 Total de egresos 3091 1,555 834

hospitalarios

cumplimiento de la meta del 13.2 por ciento,
colocando el indicador en un semaforo de
color rojo. Al finalizar el periodo de reporte a
junio, de los 1,555 egresos programados solo se
realizaron 834, debido a que la Direccidon
Médica en conjunto con la Direccion General,
determinaron disminuir el niUmero de ingresos
a hospitalizacion, con el fin de atender las
indicaciones referentes a la contingencia por la
pandemia COVID-19, atendiendo solamente
urgencias neurolégicas. Es por ello, que
disminuyd el numero de dias estancia.
RIESGOS: No existe riesgo para la poblacion, se
estan atendiendo urgencias neurolégicas, si es
necesario el paciente ingresa al servicio de
hospitalizacion. ACCIONES: Se esta
gestionando la Modificacion de metas 2020.
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EXPLICACION A VARIACIONES 3/

PROGRAMA PRESUPUESTAL: EO23 PRESTACION DE S

ERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVEL

ES DE ATENCION A LA SALUD

ACTIVIDAD

13.- Proporcién de
consultas primera vez

473 472 62.2 218 ROJO
respecto a
preconsultas
V1 Numero de
consultas de primera 3799 1624 693
vez otorgadas en el
periodo
V2: NUmero de
preconsultas 8036 3,439 15

otorgadas en el
periodo x 100

El indicador al final del periodo de evaluacion
registro un alcanzado de 622 por ciento, en
comparaciéon con la meta programada del 47.2
por ciento, representa un cumplimiento de la
meta del 131.8 por ciento, colocando el
indicador en un semaforo de color rojo. Al
finalizar el periodo de reporte a junio, de las
3,439 preconsultas programadas, solo se
realizaron 1115, lo anterior debido a que fueron
canceladas todas las consultas del servicio de
consulta externa, priorizando Unicamente la
atencion de consultas de primera vez de
pacientes referidos por urgencias, asi como la
recepcion de preconsultas de pacientes que
no se pueden posponer por el tipo de
padecimiento. RIESGOS: No existe riesgo para
la poblacion. ACCIONES: Se esta gestionando
la Modificacion de metas 2020.
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ANUAL PROGRAMADA EXPLICACION A VARIACIONES 3/
NIVEL . SEMAFORO
DEFINICION PROGRAMADA | REALIZADA %1/
MML 2/
PROGRAMA PRESUPUESTAL: E023 PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD
14.- Tasa de infeccion El indicador al final del periodo de evaluacion
nosocomial (por mil 109 108 168 555 ROJO registro un alcanzado de 168 por ciento, en
dias de estancia comparacién con la meta programada del 10.8
por ciento, representa un cumplimiento de la
meta del 155.6 por ciento, colocando el indicador
, en un semaforo de color rojo. Al finalizar el
VI NUmero de . o . .
: : periodo de reporte a junio, de los 153 episodios
episodios de . -
infecciones de infecciéon programados, solo se presentaron
) 307 153 144 144 y de los 14,145 dias estancia programados
nosocomiales : .
: solo se alcanzaron 8,563, lo anterior debido a que
registrados en el : - oy :
eriodo de reporte la Direccién Médica en conjunto con la
P P Direccion General, determinaron disminuir el
ACTIVIDAD numero de ingresos a hospitalizacion, con el fin
de atender las indicaciones referentes a la
contingencia por la pandemia COVID-19,
atendiendo solamente urgencias neurolégicas.
Es por ello, que disminuyd el nimero de dias
estancia, y como consecuencia el porcentaje de
v2  Total de dias ocupacion hospitalaria. RIESGOS: No existen
estancia en el periodo 28,250 14,145 8,563 riesgos para la poblacion, porque el Comitée de

de reporte

Infecciones y el departamento de Infectologia
han reforzado las medidas de vigilancia y
preventivas, considerando la Pandemia COVID-
19. Sin embargo, es prioritario contar con los
insumos necesarios. ACCIONES: Se esta
gestionando la Modificacion de metas 2020




