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a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas y el porcentaje de
cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas,
asi como las pendientes sin avance:

No. Acciones de Mejora | No. Acciones de Mejora
Comprometidas en el Comprometidas en el
PTCI Original PTCI Actualizado
5 4
Situacion de las Acciones de Mejora
Trimestre Total de Acciones 1 % de Pendientes
de Mejora i Cumplimiento * F1 Ponnac (Sin Avance)
Primero 0 4
Segundo
Acumulado al Segundo
Tercero 4
Acumulado al Tercero
Cuarto
Acumulado al Cuarto
* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un decimal).
Acciones de Mejora En Proceso al Trimestre Reportado:
A.M. con Avance A.M. con Avance A.M. con Avance
Acumulado menor Acumulado entre Acumulado entre
al 50% 51% y 80% 81%y 99%
R e S S S ISP e  ad
Porcentaje de
No. L i : Avance
No. AM. Descripcion de la Accion de Mejora Acomutadnl
Trimestre
1 1 Se trabajara en la sensibilizacion y socializacion, asi como en la programacion de cutsos 50%
relacionados al Control Interno y a la Administracion de Riesgos incluyendo a todos lo
niveles de la Institucion. \
2 2 Se realizara una mayor promocion de las acciones del Comité de Etica y de Prevencion 60%
Conflictos de Interés de la Institucion para reforzar con esto el ambiente de control en la
Institucion.
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Porcentaje de
No. o u ; Avance
No. AM. Descripcion de la Accion de Mejora Aoumilians al
Trimestre
3 3 Se trabajara para que los archivos de la Institucion estén debidamente organizados. 50%
4 4 Se trabajara para que el area del TIC'S participe en mayor medida en las actividades sobre la 60%
implementacion del Control Interno
Etc.
b)  En su caso, la descripcion de las principales probleméticas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora

reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda:

Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de mejora comprometidas y respecto a las con-
cluidas su contribucion como valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control interno o fortalecer el
Sistema de Control Interno:

Se realizo un triptico con laimplementacion del Sistema de Control Interno, mismo que fue difundido via correo
electronico al personal de esta Institucion el 21 de junio del presente afio y es entregado al personal de nuevo
ingreso. Mediante oficio nimero SRH/1826/2018 dirigido al Lic. Alejandro Obregon Castellanos, titular de la
Unidad de Control y Evaluacion de la Secretaria de la Funcion Publica, se solicito la realizacion de un curso de
capacitacion en materia de Control Interno y Administracion de Riesgos.

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses (CEPCI), realizo las siguientes acciones: En el
mes de abril de se realizaron los siguientes documentos: * Actualizacion del Codigo de Conducta, mismo que
fue publicado en la pagina web institucional y difundido por correo electrénico a los titulares de las areas que
integran este organismo publico descentralizado. ¢ Ratificacion del Procedimiento para someter quejas yl/o
denuncias y el Protocolo de atencion de quejas y denuncias. En lo respecta al tema de capacitacion y
sensibilizacion se realizaron las siguientes acciones: 1. Se realizé la campaia de sensibilizacion para la
utilizacion del Lenguaje Incluyente en este Instituto mediante la difusion de un triptico. 2. Se realizé una
camparnia de difusién en temas de: Acoso y Hostigamiento Sexual, mediante la difusion de un video referente
altemay un triptico. 3. Se coordinaron los cursos en linea:” Claves para la atencion publica sin discriminacion”
(febrero) y “El ABC de la igualdad y la no discriminacién” (abril), capacitando a 88 participantes. 4. El pasado
12 de junio del presente afio se llevo a cabo el curso presencial de “La trata de la nifiez en México: lo que todos
saben y nadie ve...”, a cargo de la Lic. Carmen Gabriela Ruiz Serrano, Profesora de Carrera de la Escuela de
Trabajo Social de la UNAM, se conto con la participacion de 75 participantes de las diferentes areas de este
Instituto Nacional de Salud, la UNAM, el Instituto Nacional de Pediatria y el DIF del Distrito Federal, los cuales
mostraron un gran interés en el tema.

Mediante oficio DG-DA-SRH-CA-074-2018, de fecha 22 de junio de 2018 se envié oficio al AGN Solicitando Status
de bajas documentales del INNNMVS, Se han ingresado 14 bajas documentales, con un total de 53,561
expedientes, con un peso aproximado de 19,122 kilogramos, equivalentes a 384.24 metros neales de
documentacion, pendientes de dictaminar el Archivo General de la Nacion, de los afios 2016, 2017 y 2018.
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Se continia estableciendo los Formatos de los instrumentos de control y consulta, CGCA, CADIDO e
Inventarios Documentales.

En materia de Tic’s se han realizado las siguientes acciones: Expediente Clinico Electronico Extendido El
estatus que guarda a la fecha la implementacion del expediente clinico electronico es la siguiente: * La vigencia
del contrato inicial de WISSEN, S.C fue del 13 de noviembre de 2014 al 31 de octubre de 2017. « Se llevé a cabo
un convenio modificatorio por el 20 % posterior al fin del contrato original, sin embargo, se realiz6 una revision
al estatus del Expediente por la empresa Sheyla del 09 de noviembre al 29 de diciembre del 2017. « Como
resultado de la revision se elabord un Adendum al Convenio Modificatorio de Wissen, lo que llevo a obtener
una nueva fecha de término al 15 de junio de 2018, en el adendum se establecieron como compromisos llevar
a cabo 22 requerimientos, mismos que se estan revisando y monitoreado con una reunion semanal, en la que
participan las areas sustantivas y adjetivas del Instituto. Actualmente el Expediente Clinico Electrénico
Extendido, tiene una cobertura del 100% en firma electronica y 75% de la operacion del Instituto, esto debido a
que hay un retraso en lo siguiente: * Con la subrogacion del servicio de farmacia, se deben construir las
interfaces para estar en condiciones de soportar la operacion de la medicacion y la dosificacion y todo lo que
el control conlleva. * La interfaz del Sistema de Informacion Radioldgica (RIS) y el Sistema de Archivo y
Transmision de Imagen Radiologica (PACS), para el manejo de las agendas de los estudios. * Realizar la
totalidad de cargos generados por el médulo de caja. * La implementacién de la hoja de enfermeria en la
totalidad de los servicios. * La definicon, el manejo y control de los pacientes en protocolo.

Ciudad de México, a 11 de Julio de 2018.

El Coordinador de Control Interno

MTRO. LUIS GERAR
Director de Administracion




