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a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas y el
porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance

Seguimiento Trimestral de las Acciones de Mejora

INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y

NEUROCIRUGIA MANUEL VELASCO

SUAREZ

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE

TRABAJO DE CONTROL INTERNO

de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

No. de Acciones
e Matora

Now de Aeclones
da Mafora

ornetidas Comprometides
en e PTCE en el PTCY
Original Actuaiizado
2 5

Situacidn de las Acciones de Melors

Trimastre Concluldas o de Cumplindento En Proceso Pangiontes (Sin avance)
Primero 1 20.0 4 0
Segundo 0 0.0 4 0
Tercero
Cuarto

Situacion de las Acciones de Mejora

Acumulado al Total de Acclones de Concluidas o de En whientes (Sin
st Mejora ’ i Cumplimiento Proceso avance)
Acumulado al
Segundo 5 1 20.0 4

Acciones de Mejora en Proceso al Trimestre Reportado

A.M. con avance

A.M. con avance
Acumulado entre el 51% y

A.M. con avance
Acumulado entre el 81% y

Acumulado entre 1% y

50% 80% 99%

0 % a

El Departamento de Programas de Pre y Posgrado buscara que el proceso de
las rotaciones externas que implica el envio por correo fisico de cada oficio de
las instituciones solicitantes, con un listado de los médicos residentes que
desean rotar en este instituto, se lleve a cabo de manera Digital, utilizando el
mail institucional proporcionado por el Departamento de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, incluyendo la recopilacién de las
autorizaciones de los titulares de area y el envio de las respuestas. De esta
manera, se ejerce de manera més eficiente el presupuesto asignado para
insumos de oficina y se genera un histdrico que puede ser consultado en
cualquier momento en caso de presentarse una incidencia.

100

La Subdireccién de Consulta Externa establecerd que el resumen clinico de
los pacientes o el resumen médico forme parte de los formatos oficiales del
Expediente Electrénico

70
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El area de TIC'S generard procesos sistematizados, que permitan un mejor
3 control de la informacién y operacién de los servicios de este Instituto 80
Nacional de Salud.

4 Se realizaré una evaluacion periddica para verificar el cumplimiento del 75
Control Interno dentro de este Instituto Nacional de Salud.

Se continuara con la capacitacion de la comunidad institucional de las dreas
administrativas y sustantivas en materia de Control Interno de conformidad a
5 la normativa establecida y el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos 80
de Interés realizard acciones que propicien la integridad y el comportamiento
ético de los Servidores Plblicos dentro de esta institucion.

b) En su caso, la descripciéon de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de
mejora reportadas en proceso y propuestas de solucién para consideracién del Comité u Organo de Gobierno, segin
corresponda:

No se presentaron problematicas relevantes para dar cumplimiento a las Acciones de Mejora comprometidas en el Programa de
Trabajo de Control Interno 2019 :

c) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora comprometidas y reépecto a
las concluidas su contribucién como valor agregado para corregir las debilidades o insuficiencicas de control interno
o fortalecer el Sistema de Control Interno

En el segundo trimestre se realizaron las siguientes Acciones de Mejora comprometidas en el Programa Anual de trabajo de
Control Interno 2019: en lo que respecta a la Accién de Mejora 1, se continda aplicando el proceso de digitalizacion del tramite de
rotacién de los Médicos Residentes el cual ha resultado ser una excelente herramienta que disminuye tiempos y gastos de
operacién. 2.El Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn, realizé la actualizacion del expediente
electrénico, incluyendo un apartado con el formato de "Informe Médico" disefiado de conformidad con la Norma Oficial Mexicana
por el Responsable de la Subdireccién de la Consulta Externa. 3 En este momento se estd desarrollando la interfaz del usuario
para el registro de los empleados y se estd llevando a cabo el disefio y codificacién de la administracién del sistema (alta baja y/o
modificacidon de usuarios). 4 Se disefié una evaluacién electrénica, la cual estd dirigida a los titulares de las diferentes areas de
este Instituto Nacional de Salud, con la finalidad de detectar &reas de oportunidad y evaluar el grado de cumplimiento del Control
Interno en las diferentes Direcciones, resurreccién y departamento de la estructura orgdnica, dicha evaluacién concluye el
préximo 15 de julio del presente afio, se tiene programa otra evaluacién para el mes de agosto, la cual sera aplicada al personal
operativo. Cabe precisar que en el mes de noviembre se estard aplicando una evaluacién final. 5 El Comité de Etica y de
prevencion de Conflictos de Interés durante el segundo trimestre realizd la capacitacion de 85 servidores publicos en materia de
igualdad, equidad de género y discriminacién, mediante los cursos de: "Prevencidén social de las violencias con enfoque
antidiscriminatorio”, "ABC de la igualdad y no discriminacién”, Perspectiva de género: un cambio hacia la igualdad", como parte
de las acciones implementadas para erradicar la violencia de las mujeres y nifias se han hecho campafias del "Dip Naranja",
mediante infografias, carteles y actividades, asi mismo se dio inicio a la campafia para promover el Cédigo de Etica con la
difusién de infografias, en el mes de mayo se realizé una invitacién a la comunidad institucional a participar en la actualizacién
del Cédigo de Conducta, el cual serd difundido en el tercer trimestre, actualmente los integrantes del CEPCI se encuentran
realizando el curso en linea del “ABC de la igualdad y no discriminacién” y el de “Actuacién de los Comités de Etica y Prevencién
de Conflictos de Interés en la atencién de presuntos actos de discriminacién” emitidos por CONAPRED. Por otra parte la
Coordinacién de Archivos tomo el curso de “Sistema de administracién de Correspondencia” el 16 de abril en el SAC, impartid un
taller de Capacitacion a los responsables de Archivos de Tramite de la Direccién Médica el 28 de junio , y el pasado 13 de mayo la
AGN autorizé la baja documental de la Subdireccién de Servicios Generales, Subdireccidn de Recursos Humanos y el
Departamento de Comunicacién Social, acumulando un total de 1,910 kilogramos para ser enviados a Conaliteg en los préximos

meses.

Ciudad de México a 4 de julio de 2019, a 4 de julio de 2019.

El Coordinadbr de Control Inte

éncargado de la Direccion de, n fundamento en oficio INNN/DG/168/2019)
!

https://controlinterno.funcionpublica.gob.mx/ESCII/Seguimiento.sci#dos 2/2



