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Aunque la consulta de informacion se
haya realizado por via internet en el
INFOMEX, la Unidad de Transparencia,
del Instituto Nacional de Neurologia y
Neurocirugia esta dispuesta a ofrecer
todo tipo de ayuda y facilidades para
que el publico usuario tenga acceso a la
informacion que requiere. Es por ello que
pone a disposicion de los interesados
el numero telefénico, e/ nombre y la
extension, de la persona por quien serd
atendido:

Tel. 5606 3822 ext. 2503
Unidad de Transparencia

En horario de atencién
lunes a viernes
de 9:00 a 15:00 y 17:00 a 19:00 hs.

¢Existe otra forma de establecer contacto
con la Unidad de Transparencia del
Instituto Nacional de Neurologia y
Neurocirugia?

Por supuesto que si, y para ello se ponen
a disposicion de todos los interesados el
siguiente correo electréonico en donde
responderan las dudas que los usuarios
puedan tener:

uenlace@innn.edu.mx

El Acceso a la Informacién Publica
es una herramienta util para
transparentar las acciones del
gobierno
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;Qué es

Es una institucion al servicio de la
sociedad, encargada de:

1.Garantizar el derecho al acceso a la
Informaciéon Publica.

2.Proteger los datos personales que
estan en manos del Gobierno Federal.

3.Resolver sobre negativas de acceso a
la informacion que las dependencias o
entidades del Gobierno Federal hayan
formulado.

Direcciones electrénicas de utilidad:
www.innn.edu.mx
WWW.inai.org.mx

www.infomex.org.mx

Instituto Nacional de Neurologfa y Neurocirugia

Manuel Velasco Sudrez
Insurgentes Sur 3877 Colonia La Fama Delegacion
Tlalpan, CDMX 14269
Tel. 5606 3822 ext. 2503

GUIA PARA LA GESTION
DE INFORMACION
a traveés del
Sistemma de solicitudes
de informacion
INFOMEX
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Unidad de Transparencia

Instituto Nacional de Neurologfa y Neurocirugia

Manuel Velasco Suéarez
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Presentacion

El Instituto Nacional de Neurologia y
Neurocirugia Manuel Velasco Suarez
pone a disposicion del publico, la Unidad
de Transparencia, en donde podra
efectuar consultas de informacion a
través del Sistema de Solicitudes de
Informacion  INFOMEX, dentro  del
marco de las disposiciones de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publicay a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

;Quéeselsistemadesolicitudes
de informacién?
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El INFOMEX, es un sistema informatico
mediante el cual, el publico puede
solicitar informaciéon al Gobierno Federal.

¢Como tengo acceso al sistema de
solicitudes de informacion INFOMEX?

El Instituto Nacional de Neurologia vy
Neurocirugia Manuel Velasco Suarez,
recomienda al publico que ingrese al
INFOMEX, utilizando el portal que tiene
este instituto en la siguiente direccion
electrénica: www.infomex.org.mx

¢Qué debo hacer una vez, que
ingrese al sistema INFOMEX?

Una vez dentro del INFOMEX, se deben
seguir las sencillas instrucciones que
indica el sistema. Las mas importantes
son las siguientes:

Si aun no es usuario de INFOMEX

Seleccione el apartado de “Registrate
aqui” donde tendra que ingresar todos
sus datos, asi como una “Clave de
Usuario” y una “Contrasefna” misma que
sera creada por usted, (andtela no la
olvide, ya que sera indispensable para
tener acceso a su control de solicitudes).

Siva es usuario de INFOMEX

1.Introduzca el nombre del su usuario y
su contrasefia.

2.Ingresar a
Informacion”.
3.Elja el tipo de informacion que solicita:
“publica” o “datos personales”.

4.Realizarladescripciéndelainformacion
solicitada. Seleccione al Instituto Nacional
de Neurologia y Neurocirugia.

5.Elja la forma de entrega en que
requiere la informacion.

6.Compruebe los datos que ingreso.

7.Imprimir el Acuse de su solicitud
(archivo PDF)

“Nueva Solicitud de

¢Qué debo hacer con el acuse que
me proporcioné el sistema?

El Acuse de Recibo es un documento
importante para dar seguimiento a la
Solicitud de Informacion. En élencontrara
un numero de folio que corresponde a la
solicitud que ha realizado, los datos del
solicitante, la Unidad de Transparencia,
a la que se dirigio la solicitud, la direccion
electronica en la que se buscara la
contestacion a su solicitud y los tiempos
de respuesta o posibles notificaciones
referentes a la solicitud presentada.
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¢La informacion tiene algun costo?

La Ley Federal de Acceso a la
Informacion Publica indica que el acceso
a la informacion solicitada tendra un
costo, el cual no podra ser mayor al
costo de los materiales utilizados en la
reproduccion de lainformaciony al costo
de envio. Para tales efectos, se autorizé
el cobro de las siguientes cuotas:

C.D. $10.00 pesos c/u
Copia certificada $18.00 pesos c/u*

*Con excepcion de datos personales que son
totalmente gratuitos. Los datos personales
solicitados en copias certificadas seran cobrados.



